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Ova Politika privatnosti opisuje način korištenja osobnih podataka stranaka u radu Odvjetničkog ureda 

MURAJA i na mrežnim stranicama na domeni muraja.com. 

Politika privatnosti 

Kolačići (cookies)Kolačići (cookies)Kolačići (cookies)Kolačići (cookies)    
Možda ste uočili da vas po dolasku na web 

stranice nisam pitala slažete li se s upotrebom 

kolačića? 

To je zato što ih ne koristimo i ni na koji način ne 

prikupljamo vaše osobne podatke za posjete ovim 

mrežnim stranicama. 

Obrada osobnih podatakaObrada osobnih podatakaObrada osobnih podatakaObrada osobnih podataka    

Što su osobni podatci 

Osobni podatak je sve ono što se može iskoristiti 

da bi se utvrdilo tko ste, kao i sve ono što se s vama 

može povezati. Iako nam svima na pamet prvo 

padaju ime i prezime, OIB, adresa, broj telefona, 

koji izravno otkrivaju tko smo, to još nije potpuni 

popis. Potpuni popis zapravo i nije moguće 

napraviti jer se, zahvaljujući tehnologiji, 

svakodnevno pojavljuju novi načini. Primjerice, 

"anonimna" mail adresa za koju možemo misliti 

da ne otkriva tko smo, može se uvidom u podatke 

koji su nama kao korisnicima uglavnom manje 

vidljivi, povezati s konkretnom osobom.  

Osobni podatci stranaka i suradnika 

Poslovanje danas realno nije moguće bez upotrebe 

računala, a računala je vrlo nepraktično koristiti 

bez adresara u koji unosimo osobne podatke osoba 

s kojima komuniciramo. Radi ispunjenja preuzetih 

obveza i pružanja usluga zbog kojih ste me 

angažirali podatke o strankama i suradnicima 

upisujem u adresar kojim se koristim i koji čuvam 

na računalu i na mobilnom telefonu. 

                                                        
1 Zakon o odvjetništvu, Narodne novine, broj 09/94, 

117/08., 50/09., 75/09. i 18/11. 

2 Uredba (EU) 2016/679 Europskog Parlamenta i vijeća 

od 27. travnja 2016. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom 

osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka 

te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opća 

uredba o zaštiti podataka), ECLI broj, Službeni list EU L 

119/2, CELEX: 3A32016R0679 

3 Rado bih ovdje objavila i link kojim biste do tih propisa 

mogli lako doći, ali u tome me sprječava članak 8. važećeg 

Obrada osobnih podataka stranaka i 
suradnika 

Na čuvanje odvjetničke tajne obavezuju me 

propisi, u prvom redu članak 13. Zakona o 

odvjetništvu1, što obuhvaća i tajnost osobnih 

podataka stranaka.  

Na tajnost podataka suradnika i drugih osoba s 

kojima surađujem obavezuju me propisi o čuvanju 

osobnih podataka, osobito Opća uredba o zaštiti 

podataka2 koja je od 25.5.2018. u primjeni u 

cijeloj Europskoj uniji3.  

Sve takve podatke koristim da bih sa strankom 

mogla komunicirati, da bih stranci pružila uslugu 

i da bih ostvarila suradnju. 

Podatke o adresama stranaka i suradnika čuvam u 

adresaru koji vodim na računalu i koji je dostupan 

samo meni. Pri tome se prema svim osobnim 

podatcima koji su mi stavljeni na raspolaganje 

odnosim s velikom pozornošću, uvijek svjesna 

toga kolika je moja odgovornost za njihovo 

čuvanje. 

Pravni temelj za obradu 

Pravni temelj za obradu vaših podataka može biti: 

- ispunjenje zaključenog ugovora 

- obveza kojoj sam obveznik a koja je utvrđena 

zakonom 

- izričita privola (kad sam je zatražila i kada ste je 

dali) 

- legitimni interes 

Za korištenje vaših osobnih podataka ne morate 

mi davati posebnu privolu jer vam uslugu pružam 

na temelju toga što ste me opunomoćili za 

obavljanje određenog posla, čime smo zaključili 

Pravilnika o reklamiranju, oglašavanju i web stranici 

odvjetnika od 27. listopada 2018. godine koji propisuje da 

na odvjetničkoj WEB stranici nije dopušteno "imati bilo 

kakav oblik preusmjeravanja ili vezivanja sa bilo kojom 

drugom WEB stranicom niti elementima bilo koje druge 

WEB stranice, osim WEB stranice Hrvatske odvjetničke 

komore i mape grada sjedišta odvjetničkog ureda ili 

društva". 
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ugovor o zastupanju na koji se primjenjuje Zakon 

o obveznim odnosima kao opći propis i Zakon o 

odvjetništvu kao poseban propis, a koji uređuje 

moje obveze i prava stranke. 

S obzirom na položaj odvjetnika kako je uređen 

važećim propisima, ako ste mi se obratili sa 

zahtjevom za pravni savjet ili da za vas obavim 

određeni posao tim ste traženjem dali i privolu za 

obradu vaših osobnih podataka - jer za vas ne bih 

mogla obaviti bilo koji posao ako to od mene niste 

tražili.  

Kao odvjetnik imam obveze i po Zakonu o 

sprječavanju pranja novca i financiranju 

terorizma4 koji člankom 9. stavkom 2. točkom 18. 

b) utvrđuje da kod obavljanja pojedinih pravnih 

poslova za stranku provedem mjere, radnje i 

postupke za sprječavanje i otkrivanje pranja novca 

i financiranja terorizma određene navedenim 

Zakonom. Ako se pojavi takav slučaj, ovdje se 

radi o ispunjavanju zakonskih obveza, što je jedan 

od pravnih temelja za obradu podataka. 

Opća uredba za zaštitu podataka kao temelj za 

obradu podataka poznaje i legitimni interes. Iako 

do danas praksa nije dala jasne odgovore na to što 

se u toj kategoriji sve može naći, prema mojem 

shvaćanju i poznavanju Uredbe i dosadašnje 

prakse, moj je legitimni interes da obrađujem vaše 

podatke izražen u tome da za stranku obavim 

usluge za koje me stranka angažirala, da naplatim 

svoje tražbine za obavljene usluge i slično. 

S kime dijelim osobne podatke 

Vaše podatke priopćit ću jedino onim tijelima i 

trećim osobama kojima ih po prirodi stvari moram 

priopćiti želim li obaviti posao za koji ste me 

angažirali: 

- pravosudnim tijelima, državnim tijelima, javnim 

bilježnicima, javnim službama, sudskim 

tumačima, protivnoj strani i njenom zakonskom 

zastupniku ili punomoćniku te mojim suradnicima 

kada je to potrebno da bih vam pružila uslugu ili 

kada je to potrebno da bih ispunila svoje zakonske 

obveze i ostvarila svoje tražbine 

- pravnim i fizičkim osobama koje meni i mome 

uredu pružaju usluge neophodne za obavljanje 

poslova te zaštite sigurnosti i cjelovitosti 

informatičkog sustava koji mi omogućava rad. 

Ako se dogodi da radi ostvarivanja vaših prava 

prenosim vaše podatke izvan Europske unije o 

tome ćete nesumnjivo znati jer ćete od mene tražiti 

upravo takvu uslugu te ću vam u svakoj 

pojedinačnoj situaciji prije prijenosa priopćiti s 

kime ću podijeliti vaše podatke. 

Rokovi čuvanja 

Zakon o odvjetništvu obavezuje me člankom 11. 

na čuvanje spisa najmanje deset godina po 

pravomoćnom okončanju postupka u kojem sam 

zastupala stranku, a isto tako me obavezuje i da 

stranci predam sve njene spise i isprave ako to 

stranka zahtijeva.  

Slijedi da sve podatke za kontakt sa strankama 

moram čuvati najmanje 10 godina. Po isteku tog 

roka spisi će, zajedno s osobnim podatcima, biti 

uništeni. 

Vaša prava  

Dužna sam svakoj osobi čije podatke obrađujem 

omogućiti ostvarivanje prava: 

- pravo da od mene saznate obrađujem li vaše 

osobne podatke 

- pravo tražiti ispravak ili dopunu vaših osobnih 

podatke ako su netočni ili nepotpuni 

- pravo tražiti brisanje svojih podataka iz adresara 

koji koristim i svih mojih evidencija 

- pravo na prenosivost podataka - dakle, možete 

zatražiti da vam podatke dam u onom formatu koji 

možete prenijeti nekome drugome, a to s obzirom 

na moj način upotrebe vrlo konkretno znači da 

mogu izvesti vaše podatke u .vcf format i 

proslijediti taj unos kome odredite 

- pravo tražiti prestanak daljnje obrade 

- pravo na ulaganje prigovora na obradu osobnih 

podataka 

- pravo na pritužbu nadzornom tijelu - kod nas je 

to Agencija za zaštitu osobnih podataka, koju 

možete pronaći na mrežnoj adresi www.azop.hr 

Kako ostvariti svoja prava 

Kako biste ostvarili prava, molim vas da mi se 

javite koristeći podatke u zaglavlju ovog 

dokumenta. 

 

 

U Velikoj Gorici, 1. prosinca 2018. godine.   Gordana Muraja, odvjetnik, v.r. 

                                                        

4 Zakon o sprječavanju pranja novca i financiranja 

terorizma, Narodne novine, br. 108/2017. 


